\/\ Datenschutzerklarung

DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Website wird betrieben von MUSTERFEIRMA, in der Folge ,wir“, ,uns“ und ,Musterfirma“, mit
Sitz in der Musteradresse. In dieser Datenschutzerklarung wird von uns als Verantwortlichem nach
Art. 4 Abs. 7 DSGVO beschrieben, welche Daten wir bei Ihrem Besuch auf unserer Website
erheben und zu welchem Zweck wir diese verarbeiten. Zudem informieren wir Sie darlber, wie wir
allgemein Daten unserer Kunden, Lieferanten und Interessenten verarbeiten und erldutern
abschlieRend, welche Rechte und Sicherheiten wir im Zuge der Datenverarbeitung bieten. Alle
relevanten Kontaktdaten entnehmen Sie bitte Punkt 11. dieser Datenschutzerklarung.

Da uns der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ein besonderes Anliegen ist, halten wir uns
beim Erheben und Verarbeiten lhrer personenbezogenen Daten streng an die gesetzlichen
Vorgaben des DSG und der DSGVO.

Im Folgenden informieren wir Sie detailliert Uber den Umfang und den Zweck unserer
Datenverarbeitung sowie Ihre Rechte als Betroffene/r der Datenverarbeitung. Lesen Sie unsere
Datenschutzerklarung daher bitte genau durch, bevor Sie unsere Website weiter nutzen und
gegebenenfalls Ihre Einwilligung zu einer Datenverarbeitung geben.

1. Personenbezogene Daten

Die Nutzung unserer Website ist grundsatzlich ohne Angabe von personenbezogenen Daten
mdglich. Fur die Nutzung einzelner Services kénnen sich jedoch abweichende Regelungen
ergeben, auf die wir Sie gesondert hinweisen.

Von uns werden also — abgesehen von den nachfolgend allenfalls noch im Detail beschriebenen
Cookies — grundsatzlich nur diejenigen Daten erfasst und gespeichert, die Sie uns selbst dadurch
mitteilen, dass Sie diese in unseren Eingabemasken einfligen oder auf sonstige Art und Weise
aktiv mit unserer Website interagieren.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person beziehen. Darunter fallen beispielsweise lhr Name, |hre Anschrift,
lhre Telefonnummer oder Ihr Geburtsdatum, aber auch |hre IP-Adresse oder Geolokationsdaten,
die einen Ruckschluss auf Sie zulassen.

2. Verwendung von Cookies

a. Sofern Sie unsere Website lediglich zu Informationszwecken nutzen, also wenn Sie sich nicht
fur einen Service registrieren oder uns — etwa uber ein Kontaktformular — anderweitig
Informationen Ubermitteln, erfassen wir nur die (personen-)bezogenen Daten, die |hr Browser an
unseren Server Ubermittelt. Sofern Sie also unsere Website besuchen mdchten, erheben wir die
nachfolgend angefuhrten Daten, die fur uns technisch erforderlich sind, um Ihnen die Website
anzuzeigen und deren Stabilitdt und Sicherheit gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zu
gewabhrleisten:

e |P-Adresse
e Datum und Uhrzeit der Anfrage
e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
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Inhalt der Anforderung

Zugriffsstatus / http-Statuscode

Jeweils Ubertragene Datenmenge
Website, von der die Anforderung kommt
Verwendeter Browser

Betriebssystem und dessen Oberflache
Sprache und Version der Browsersoftware

Uber den Zweck des Anzeigens unserer Website hinaus werden diese Daten jedoch nicht
verarbeitet.

b. Erganzend zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website First und
Third-Party Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert; dies sind kleine Textdateien, die auf Ihrer
Festplatte in dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden. Die Stelle, die
einen Cookie setzt (dies erfolgt entweder durch uns oder einen explizit angefuhrten Dritten), erhalt
dadurch bestimmte Informationen.

Diese Cookies bendtigen wir einerseits um Sie als Nutzer der Website zu erkennen und
andererseits, um die Nutzung unserer Services nachvollziehbar machen zu kénnen. Zuletzt setzen
wir gegebenenfalls Cookies zu Marketingzwecken ein, um lhr Nutzungsverhalten zu analysieren
und Ihnen im Anlassfall zielgerichtete Werbung zukommen zu lassen.

¢. Man kann grundsatzlich zwischen First Party Cookies, Third Party Cookies und Third Party
Requests unterscheiden.

e First Party Cookies

First Party Cookies werden von uns bzw. unserer Website selbst in Inrem Browser gespeichert, um
Ihnen ein bestmdgliches Nutzungserlebnis zu bieten. Dabei handelt es sich insbesondere um
funktionale Cookies, wie etwa Warenkorb-Cookies. Wir setzen gegebenenfalls auch Cookies ein,
um Sie fur Folgebesuche identifizieren zu kdnnen, falls Sie Uber einen Account bei uns verfiigen —
andernfalls missen Sie sich bei jedem Besuch neu einloggen.

e Third Party Cookies

Third Party Cookies werden von einem Drittanbieter in Inrem Browser gespeichert. Dabei handelt
es sich zumeist um Tracking- oder Marketingtools, die einerseits ihr Nutzerverhalten auswerten
und zum anderen dem Drittanbieter die Mdglichkeit bieten, Sie auch auf anderen besuchten
Websites wiederzuerkennen. Grundsatzlich basiert beispielsweise Retarget Marketing auf der
Funktion derartiger Cookies.

e Third Party Requests

Third Party Request sind alle Anfragen, die Sie als Seitenbenutzer Uber unsere Seite an Dritte
stellen — also beispielsweise, wenn Sie mit Plugins sozialer Netzwerke agieren oder etwa das
Angebot eines Bezahlanbieters nutzen. In diesem Fall werden zwar keine Cookies in lhrem
Browser gespeichert, es ist aber nicht auszuschlielen, dass durch die Interaktion
personenbezogene Daten an diesen Drittanbieter gesendet werden. Aus diesem Grund
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informieren wir Sie auch im Detail in unserer Datenschutzerklarung Uber die von uns eingesetzten
Tools & Applikationen.

d. Um Sie umfassend uber die von uns verwendeten Cookies zu informieren, haben wir in
Ubereinstimmung mit der Judikatur des EUGH vom 01.10.2019, C-673/17 (Planet 49) sowie
weiteren einschlagigen Entscheidungen einen Cookie-Banner gestaltet, der lhnen bei erstem
Aufruf unserer Website angezeigt wird. In diesem Cookie-Banner sind sdmtliche verwendeten
Cookies samt deren Funktion, Speicherdauer und Herkunft dargestellt. Nur, wenn Sie der
Verwendung einiger oder aller Cookies zustimmen, werden diese von uns gespeichert; eine
Ausnahme davon kdénnen technisch zwingend erforderliche Cookies bilden, ohne deren Einsatz
unsere Website nicht korrekt angezeigt werden kénnte.

e. Es ist Ihnen jederzeit mdglich, Ihre Browsereinstellungen dahingehend abzuandern, dass Sie
beispielsweise die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. In diesem Fall
mussen wir Sie jedoch darauf hinweisen, dass Sie eventuell nicht mehr alle Funktionen unserer
Website nutzen kdnnen.

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

a. Website

Personenbezogene Daten, die Uber die durch Cookies gespeicherten Informationen hinausgehen,
werden von uns im Rahmen des Betriebs unserer Website ausschliel3lich verarbeitet, wenn Sie
uns diese von sich aus freiwillig mitteilen, beispielsweise wenn Sie sich bei uns registrieren, in eine
Vertragsbeziehung mit uns eintreten oder sonst mit uns in Kontakt treten. Dabei handelt es sich
ausschlief3lich um Kontaktdaten sowie Informationen zu den Anliegen, mit denen Sie an uns
herantreten.

Wir verwenden die von lhnen angegebenen personenbezogenen Daten ausschlielich insoweit,
als dies im Rahmen der Erfullung des jeweiligen Zwecks der Verarbeitung (zB die Registrierung,
die Newsletter-Versendung, die Abwicklung einer Bestellung, das Zusenden von
Informationsmaterial und Werbung, die Abwicklung eines Gewinnspieles, die Beantwortung einer
Frage, die Ermdglichung des Zugangs zu bestimmten Informationen) erforderlich und dies
gesetzlich (insb. gem. Art. 6 bzw. Art. 9 DSGVO) zulassig ist (z.B. die Aussendung von Werbung
und Informationsmaterial an Bestandskunden gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO).

Zweck der Verarbeitung lhrer Daten ist das Betreiben unserer Website und die zielgerichtete
Zurverfugungstellung von unternehmensspezifischen Informationen samt der Darstellung des
Angebots unserer Waren und Dienstleitungen (Marketing).

Eine darlberhinausgehende Verwendung lhrer Daten findet nur insoweit statt, als Sie zuvor
ausdrucklich eingewilligt haben, wir Ihre Daten zur Erfullung eines mit Ihnen abgeschlossenen
Vertrags benotigen oder aufgrund einer gesetzlichen Bestimmung verpflichtet sind, diese
aufzubewahren. Jede erteilte Einwilligung kdnnen Sie — wie nachstehend noch detailliert erlautert —
jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

b. Vertragsabwicklung, Marketing und mehr
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Allgemein nutzen wir personenbezogene Daten unserer Kunden, Lieferanten und sonstiger
Vertrags- und Kooperationspartner, z.B. Ansprechpersonen, deren Kontaktdaten und
marketingrelevante Informationen, zum Zweck der Vertragsabwicklung und im Rahmen
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (zb.: Rechnungswesen), und dariber hinaus auch aus
berechtigtem Interesse, etwa zu Marketing- und Kundenbetreuungszwecken.

Zudem erfassen wir personenbezogene Daten von Interessenten (z.B. Ansprechpersonen, deren
Kontaktdaten und marketingrelevante Informationen) im Zuge unserer Akquise- und
Vertriebstatigkeiten. Wir sind stets im Internet, auf Messen und bei sonstigen Veranstaltungen auf
der Suche nach potentiellen Vertragspartnern und fihren zu diesem Zweck eine
Marketingdatenbank, um eine zielgerichtete Werbung fur unsere Produkte und Dienstleistungen zu
ermoglichen. Samtliche der hier angefihrten MalRnahmen fuhren wir im berechtigten Interesse zu
Marketingzwecken gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO iVm. Erwagungsgrund 47 fir die Dauer von
drei Jahren ab dem Ende eines Vertragsverhaltnisses (Kunden & Lieferanten) bzw. unserer
erstmaligen (fruchtlos gebliebenen) Kontaktaufnahme (Interessenten) durch, sofern nicht eine
daruberhinausgehende ausdrickliche Einwilligung des Betroffenen vorliegt.

Wenn wir personenbezogene Daten zu Marketingzwecken nicht bei der betroffenen Person selbst
erheben, teilen wir dem Betroffenen gem. Art. 14 DSGVO bei erstmaliger Kontaktaufnahme zudem
mit, wo wir seine Daten erhoben haben.

c. Versicherungsvermittiung und Vermogensberatung

Ihre personenbezogenen Daten werden im Zusammenhang mit unserer Tatigkeit als
Versicherungsvermittler und Vermédgensberater zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e zur Erfullung eines konkreten Auftrags (Betreuung, Beratung, Vermittlung von
Versicherungsvertragen oder Finanzprodukten, Schadensabwicklung, Konvertierungen,
Vermdgensberatung, Finanzierungen,...) bzw. zur Erfullung des Versicherungsvertrags mit
dem Versicherungsunternehmen, eines Finanzprodukts mit dem Finanzinstitut oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Ma3nahmen, die auf Anfrage der betroffenen Person
erfolgen (Beratung, Vermittlung, Einholung von Angeboten etc.)

Als Berater in Versicherungs- und Finanzangelegenheiten erfassen und verwalten wir von
unseren Kunden ein ausfuhrliches Profil, in dem wir die vom Kunden freiwillig bekannt
gegebenen Informationen einpflegen, um mafigeschneiderte Versicherungs- und
Finanzlésungen suchen und prasentieren zu kdnnen. Je umfassender unser Bild von einem
Kunden, dessen Lebens- und Vermogenssituation ist, umso zielgerichteter kdnnen wir in
Erflllung unserer Leistungspflichten geeignete Produkte anbieten oder sonstige
Empfehlungen abgeben. Alle diesbezuglichen Informationen verarbeiten wir ausschlief3lich
mit ihrer ausdrucklichen Einwilligung, die wir stets dann annehmen, wenn Sie uns diese
Informationen im Zuge eines Beratungsgesprachs mitteilen oder selbst in ein
Beratungsprotokoll eintragen. Eine dariberhinausgehende Nutzung dieser Information
findet durch uns nur dann statt, wenn wie nachstehend beschrieben gesetzliche oder
vertragliche Grundlagen bestehen, oder wir ein berechtigtes Interesse daran haben.

e zur Erflllung gesetzlicher Dokumentations- und Ubermittlungspflichten, insb. auf dem
Gebiet des Steuer- und Abgabenwesens und
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e zur Erfullung allfalliger Meldepflichten gegentber den Interessenten, Kunden und Behdrden
im Falle einer Verletzung des Datenschutzes.

Die Rechtsgrundlagen fir die Verarbeitung sind

e der mit Ihnen abgeschlossene Vertrag bzw. Auftrag bzw. lhre Anfrage sowie in bestimmten
Fallen gesetzliche Aufbewahrungspflichten (zB. Rechnungswesen)

e andernfalls unser berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit. f DSGVO) sowie

e sofern eine Verarbeitung aus berechtigtem Interesse nicht zulassig ist, Ihre ausdrickliche
Einwilligung

Unser berechtigtes Interesse besteht je nach Verarbeitungszweck insbesondere in der
Dokumentation unserer Beratungsgesprache und unserer Leistungen im Rahmen des
bestehenden Vertragsverhaltnisses zum Nachweis unserer Vorgehensweise und mdglicherweise
Abwehr von unberechtigten Schadenersatzanspriichen.

Insbesondere hinsichtlich gesundheitsbezogener Daten (z.B. Vorerkrankungen, Behandlungen,
Krankheitsgeschichte) verarbeiten wir Daten nur aufgrund lhrer ausdrucklichen Einwilligung
insoweit, als Daten, soweit erforderlich, fur die Vermittlung und Bearbeitung von Lebens- und
Krankenversicherungen (Einholung von Angeboten, Konvertierungen etc.) und fur die
Schadensabwicklung verwendet werden missen.

Eine darUberhinausgehende Verwendung lhrer Daten findet nur insoweit statt, als Sie zuvor
ausdrucklich eingewilligt haben. Ihre Einwilligung kdnnen Sie — wie nachstehend noch detailliert
erlautert — jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

d. Datenverarbeitung mit verbundenen Unternehmen und Kooperationspartnern

Aufgrund steuerrechtlicher und administrativer Uberlegungen haben wir Kooperationen mit
verschiedenen Gesellschaften im In- und Ausland, mit denen wir teils als gemeinsame
Verantwortliche iSd. Art. 26 DSGVO, teils im Rahmen von Auftragsverarbeiterverhaltnissen iSd.
Art. 28 DSGVO gemeinsam personenbezogene Daten verarbeiten. Ein Beispiel dafir ist die
gemeinsame Marketingdatenbank.

Eine vollstandige Liste der mit uns verbundenen Unternehmen finden Sie unter wwawexyz.atl Sofern
wir im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung oder infolge einer expliziten Anfrage eines
Interessenten Produkte und Dienstleistungen erbringen sollen, die andere mit uns verbundene
Unternehmen anbieten, geben wir personenbezogene Daten des Interessenten aus berechtigtem
Interesse zu Marketingzwecken an die mit uns verbundenen Unternehmen weiter, welche die fur
den konkreten Betroffenen interessanten Produkte und Dienstleistungen anbieten.

Gemeinsam mit einigen Kooperationspartnern und verbundenen Unternehmen betreiben wir als
gemeinsame Verantwortliche gem. Art. 26 DSGVO eine Datenbank, in der zur Ermoéglichung des
bestmdoglichen Service und zur Verwaltung von Vertragen, Finanzprodukten und
Beratungsprotokollen alle Kundenbezogenen Informationen enthalten sind. Es hat stets nur der
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Vermittler oder Mitarbeiter auf die jeweiligen Daten Zugriff, der mit Ihnen in einem direkten
Vertragsverhaltnis steht oder mit der Erfullung von Aufgaben in Ihrem Interesse tatig wird.

e. Bewerbungsmanagement

Daten von Bewerbern fur bei uns offenen Jobangeboten erfassen wir zum Zweck der Anbahnung
eines mdglichen Beschaftigungsverhaltnisses Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO bzw. allenfalls
aufgrund einer expliziten Einwilligung zu Evidenzzwecken.

4. Speicherdauer

Daten, die Sie uns ausschlief3lich zur Kundenbetreuung bzw. fir Marketing und
Informationszwecke zur Verfugung gestellt haben, speichern wir grundsatzlich bis zum Ablauf von
drei Jahren nach unserem letzten Kontakt. Sofern Sie dies wiinschen, werden wir lhre Daten
jedoch auch vor Ablauf dieser Frist I6schen, sofern kein gesetzliches Hindernis dem
entgegensteht.

Im Falle einer/s Vertragsanbahnung bzw. -abschlusses verarbeiten wir Ihre personenbezogenen
Daten nach vollstandiger Vertragsabwicklung bis zum Ablauf der fir uns geltenden Garantie-,
Gewahrleistungs-, Verjahrungs- und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, dariber hinaus bis zur
Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benétigt werden.

Daten, die Sie uns gegebenenfalls im Rahmen eines Bewerbungsprozesses Ubermitteln, werden
wir ohne gesonderte Zustimmung lediglich fur die Dauer von 6 Monaten aufbewahren.

Wenn eine Aufbewahrung gesetzlich erforderlich ist, entsprechen wir der dort normierten Frist.
Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten — etwa aus berechtigtem Interesse — Uber die in dieser
Datenschutzerklarung dargestellten Zwecke verarbeiten, werden wir Sie vor der Aufnahme der
Verarbeitung gesondert dartber informieren.

5. Datenubermittiung

a. Allgemein

Eine Ubermittlung Ihrer Daten an Dritte findet grundsétzlich nicht statt, es sei denn, wir sind
gesetzlich dazu verpflichtet, die Datenweitergabe ist zur Durchflhrung eines zwischen uns
abgeschlossenen Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdricklich in die
Weitergabe lhrer Daten eingewilligt.

Externe Auftragsverarbeiter oder sonstige Kooperationspartner erhalten Ihre Daten nur, soweit dies
zur Vertragsabwicklung erforderlich ist, wir ein berechtigtes Interesse daran haben, das wir stets im
Anlassfall gesondert bekannt geben oder sofern dies aufgrund von Sondernormen erforderlich ist,
mit lhrer Zustimmung.

Eine Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt gegeniber
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e \ersicherungsunternehmen und Finanzinstituten, denen wir lhre Antrage, Anliegen und
Anfragen weiterleiten, Banken zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs

e Rechtsanwalten, Gerichten, Sachverstandigen oder Steuerberatern mit lhrer
ausdricklichen Erlaubnis, soweit dies zur Abwicklung eines Schadensfalles erforderlich ist

e Behdrden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem
Unionsrecht oder nach dsterreichischem Recht moglicherweise personenbezogene Daten
erhalten;

e Auftragsverarbeitern, die Ihre personenbezogenen Daten in unserem Auftrag verarbeiten.
Soweit einer unserer Auftragsverarbeiter mit Ihren personenbezogenen Daten in Bertihrung
kommt, stellen wir sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher
Weise einhalt wie wir.

Soweit einer unserer Auftragsverarbeiter mit Ihren personenbezogenen Daten in Berihrung
kommt, stellen wir sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise
einhalt wie wir.

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nicht an Dritte verau3ert oder anderweitig
vermarktet. Sofern unsere Vertragspartner oder Auftragsverarbeiter ihren Sitz in einem Drittland,
also einem Staat auf3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) haben, informieren wir Sie
Uber die Folgen dieses Umstands in der Beschreibung des Angebots.

b. Datenlbermittlung in die USA?

Wir bieten gelegentlich einige Dienste an, in deren Zuge eine Datenlibermittlung in die USA
stattfindet bzw. stattfinden kann. Die Ubermittlung von Daten in die USA hat in den letzten Jahren
stets zu rechtlichen Herausforderungen gefiihrt. Es gibt mehrere Rechtsgrundlagen fir eine
rechtskonforme Datenulbertragung in die USA, wobei wir uns grundsatzlich auf zwei verschiedene
Rechtsgrundlagen stitzen:

e Datenubermittlung aufgrund Vorliegens eines Angemessenheitsbeschlusses

Am 10. Juli 2023 wurde von der Europaischen Kommission ein neuer Angemessenheitsbeschluss
gemal Art. 45 DSGVO fur die USA — namlich das EU-U.S. Data Privacy Network — angenommen.

Dieser Angemessenheitsbeschluss gilt jedoch nur fiir jene Datenimporteure in den USA, die in der
Data Privacy Framework List registriert sind (https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search).

Wir prufen flr jeden unseren Dienstleister, der als Datenimporteuer personenbezogene Daten in
den USA erhalten soll, ob dieser in der Data Privacy Framework List registriert ist. Sofern dies der
Fall ist, ist dies in unserer Datenschutzerklarung jeweils beim jeweiligen Dienstleister angefihrt.
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Die Pressemitteilung der EU-Kommission zum EU-U.S. Data Privacy Network finden Sie unter:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 23 3721.

e Einwilligung

Sofern ein Datenimporteuer nicht in der Data Privacy Framework List registriert ist, ist es — sofern
kein anderer Rechtfertigungsgrund wie etwa die Erflllung von vertraglichen Verpflichtungen
besteht — jedoch erforderlich, dass Sie Sie der Verwendung lhrer Uber diese Dienste erfassten
Daten gegebenenfalls auch in den USA zustimmen (Art 49 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Dies, da wir derzeit noch nicht beurteilen kénnen, wie sich die Rechtsprechung infolge des EU-
U.S. Data Privacy Network entwickelt. Diese Zustimmung erfassen wir — je nach Dienst — Gber
unseren Cookie-Banner oder separat durch entsprechende Zustimmungserklarung direkt vor der
Nutzung eines angebotenen Dienstes.

Ihre Zustimmung ist erforderlich, da gemal zuletzt ergangener Behérden- und
Gerichtsentscheidungen und der Rechtsprechung des EuGH den USA kein angemessenes
Datenschutzniveau bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten bescheinigt wird (C-
311/18, Schrems Il). In diesen Behdrden- und Gerichtsentscheidungen wird insbesondere kritisch
aufgezeigt, dass Zugriffe durch US-Behdrden (FISA 0702) gesetzlich nicht umfassend
eingeschrankt sind, keiner Genehmigung durch eine unabhangige Instanz bedirfen und keine
relevanten Rechtsbehelfe bei entsprechenden Eingriffen fir die Betroffenen zur Verfiigung stehen.

Wir haben — abgesehen von den mit US-Dienstleistern abgeschlossenen Vertragen — keinen
unmittelbaren Einfluss auf den Zugriff von US-Behoérden auf personenbezogene Daten, die bei
Verwendung dieser Dienste an Dienstleister in die USA Ubertragen werden. Auch wenn wir davon
ausgehen, dass unsere Dienstleister entsprechend den mit uns vertraglich getroffenen
Vereinbarungen die erforderlichen Schritte setzen, das versprochene Schutzniveau zu
gewahrleisten, ist ein Zugriff durch US-Behdrden auf in den USA verarbeitete Daten trotzdem
denkbar.

Wir ersuchen Sie daher vor Verwendung derartiger Dienste um Ihre Zustimmung zur Verarbeitung
der Daten in den USA. Wir werden bei jedem Dienst bzw. jeder Applikation gesondert darauf
hinweisen, dass die Mdglichkeit einer Datentbertragung in die USA besteht.

6. Newsletter

Sie haben die Mdglichkeit, unseren kostenlosen Newsletter zu abonnieren. Mit diesem Newsletter
erhalten Sie in regelmaRigen Abstanden alle aktuellen Neuigkeiten und Informationen Uber unser
Unternehmen sowie malRgeschneiderte Werbung. Um unseren Newsletter empfangen zu kénnen,
bendtigen sie eine gultige E-Mail-Adresse.

Die von lhnen in unserer Anmeldemaske eingetragene E-Mail-Adresse Uberprifen wir
dahingehend, ob der Empfang von Newslettern tatsachlich gewulinscht ist. Dies erfolgt dadurch,
dass wir lhnen an die von lhnen genannte E-Mail-Adresse eine E-Mail schicken, deren Erhalt Sie
durch Klick auf einen zur Verfigung gestellten Link bestatigen kdnnen. Nach Bestatigung der E-
Mail sind Sie fur unseren Newsletter angemeldet. (Double Opt-In)
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Bereits mit erster Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre IP-Adresse, das Datum und die
Uhrzeit Ihrer Anmeldung. Dies geschieht aus Sicherheitsgriinden fir den Fall, dass ein Dritter Ihre
E-Mail-Adresse missbraucht und ohne Ihr Wissen unseren Newsletter abonniert. Weitere Daten
werden von uns fur das Newsletter-Abonnement nicht erhoben und verarbeitet, die Daten werden
ausschlieBlich flr den Bezug des Newsletters verwendet.

Sofern Sie dem nicht widersprechen, Ubermitteln wir lhre Daten gegebenenfalls an mit unserem
Unternehmen gesellschaftsrechtlich verbundene Unternehmen zum Zwecke der Analyse sowie zur
Ubermittlung von Informationen zu Werbezwecken. Innerhalb der Unternehmensgruppe werden
Ihre Daten, die Sie uns zum Bezug des Newsletters zur Verfligung gestellt haben mit Daten, die
moglicherweise durch uns anderweitig (zB beim Kauf von einer Ware oder Buchung einer
Dienstleistung) erhoben werden, abgeglichen.

Eine Weitergabe lhrer Daten zur Newsletter-Anmeldung an Dritte, die nicht zur
Unternehmensgruppe gehoren, erfolgt nicht. Den Bezug unserer Newsletters kdnnen Sie jederzeit
beenden, die Details zur Abmeldung finden Sie im Bestatigungsmail und in jedem einzelnen
Newsletter.

7. Verwendete Tools und Applikationen

a. Wir verwenden Google Analytics, dabei handelt es sich um einen Webanalysedienst der Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dieser Dienst verwendet
Cookies, deren Funktionalitat bereits zuvor ausfiihrlich dargelegt wurde. Die durch diese Cookies
erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server
von Google Ubertragen und dort gespeichert.

In unserem Auftrag benutzt Google diese Informationen, um Ihre Nutzung unserer Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie kénnen die Speicherung der von Google Analytics benétigten Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern, was allerdings dazu fihren kann,
dass Sie gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen.
Die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie deren Ubermittlung und Verarbeitung durch Google kénnen
Sie auch verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfliigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Sollten Sie weiterfiihrende Informationen zu Art, Umfang und Zweck der von Google erhobenen
Daten informieren wollen, empfehlen wir Ihnen, deren Datenschutzbestimmungen zu lesen.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de

Google verarbeitet Ihre Daten auch in den USA. Bevor Sie lhre Zustimmung zu der Speicherung
von Cookies durch die Verwendung von Google Analytics erteilen, lesen Sie bitte die
diesbeziglichen Informationen in unserer Datenschutzerklarung.

Google LLC ist in der Data Privacy Framework List registriert.
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b. Auf unserer Website nutzen wir zudem die Angebote von Google Maps. Dadurch kénnen wir
Ihnen interaktive Karten direkt auf unserer Website anzeigen und ermdglichen lhnen die
komfortable Nutzung der Kartenfunktion, um unseren Standort zu finden und lhre Anreise zu
erleichtern.

Durch den Besuch unserer Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende
Subsite unserer Website aufgerufen haben und die unter 2. angefiihrten personenbezogenen
Daten. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Sie Uiber einen Google-Account eingeloggt sind oder
nicht. Sofern Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt lnrem Account zugeordnet.
Sofern Sie dies nicht wiinschen, missen Sie sich vor Nutzung dieses Service bei Google
ausloggen. Google nutzt Ihre Daten zu Zwecken der Werbung, Marktforschung und
bedarfsgerechter Websitegestaltung. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die diesbezugliche
Nutzung lhrer Daten zu, das Sie direkt an Google richten mussen.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung erhalten Sie in der
Datenschutzerklarung von Google, diese finden Sie unter
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet Ihre Daten auch in den USA.
Bevor Sie Ihre Zustimmung zu der Speicherung von Cookies durch die Verwendung von Google
Maps erteilen, lesen Sie bitte die diesbezlglichen Informationen in unserer Datenschutzerklarung.

Google LLC ist in der Data Privacy Framework List registriert.

c. Auf unserer Website setzen wir auch Links zu anderen Websites; dies erfolgt lediglich zu
Informationszwecken. Diese Websites stehen nicht unter unserer Kontrolle und fallen daher nicht
unter die Bestimmungen dieser Datenschutzerklarung. Sollten Sie jedoch einen Link aktivieren, ist
es moglich, dass der Betreiber dieser Website Daten Uber Sie erhebt und diese gemaR seiner
Datenschutzerklarung, die von unserer abweichen kann, verarbeitet. Bitte informieren Sie sich
stets auch auf den von uns verlinkten Websites tber die aktuellen Datenschutzbestimmungen.

d. Auf unserer Website besteht zudem die Mdglichkeit, Gber Plugins mit verschiedenen sozialen
Netzwerken zu interagieren. Diese sind:

e Facebook, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc., Menlo Park,
California, ist in der Data Privacy Framework List registriert.

o [Twitter, betrieben von der Twitter Inc., 795 Folsom Street, Suite 600, San Francisco, CA
94107, USA

e (Google+, betrieben von der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA. Google LLC ist in der Data Privacy Framework List registriert

e Linked In, betrieben von der LinkedIn Inc., 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043,
USA

e Youtube, betrieben von der Youtube LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066 USA

e XING, betrieben von der XING SE, Dammtorstrafte 30, 20354 Hamburg, Deutschland

e Instagram, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc., Menlo Park,
California, ist in der Data Privacy Framework List registriert.
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Wenn Sie auf ein Plugin eines dieser sozialen Netzwerke klicken, wird dieses aktiviert und wie
zuvor beschrieben eine Verbindung zum jeweiligen Server dieses Netzwerks hergestellt.

Wenn Sie diese Plugins aktivieren, stimmen Sie der Verwendung lhrer Uber diese Plugins
erfassten Daten gegebenenfalls auch in den USA zu.

Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und Inhalt der Daten, die durch den Klick auf das
Plugin an den jeweiligen Betreiber dieses sozialen Netzwerks Ubermittelt werden bzw. welche in
weiterer Folge dem Zugriff durch US-Behdrden unterliegen kénnen.

Sollten Sie sich Gber Art, Umfang und Zweck der von den Betreibern dieser sozialen Netzwerke
erhobenen Daten informieren wollen, empfehlen wir Ihnen, die Datenschutzbestimmungen des
jeweiligen sozialen Netzwerks zu lesen.

8. Gemeinsame Verantwortlichkeiten gem. Art. 26 DSGVO

a. Facebook — Fanseite

Wir betreiben eine Facebook — Fanseite unter hitps://www.facebook.com/xxx. Diese Fanseite
verfolgt den Zweck, Informationen zu den Tatigkeiten unseres Unternehmens zu teilen,
MarketingmalRnahmen zu setzen und einen weiteren Kommunikationskanal mit uns zu bieten.

In diesem Zusammenhang sind wir ,gemeinsame Verantwortliche“ mit Facebook, betrieben von
der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland,
die uns diesen Service zur Verfigung stellt. Grundsatzlich ermdéglicht Ihnen Facebook, in Ihren
Einstellungen auszuwahlen, welche personenbezogenen Daten mit uns geteilt werden. Sofern Sie
dies nicht méchten, erhalten wir alle In-formationen betreffend die Nutzung unserer Fanseite und
personenbezogene Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.

Wir haben zu diesem Zweck mit Facebook eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen,
in der die wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Facebook geregelt werden. Diese
finden Sie unter https://www.facebook.com/-legal/EU_data_transfer-_addendum/update. In diesem
Zusammenhang ersuchen wir Sie auch, die Datenschutzbestimmungen von Facebook zu lesen,
die Sie unter https://www.facebook.com/policy.php finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26 —-DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Facebook, erste
Anlaufstelle fur die Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die
damit in Verbindung stehenden Pflichten und Aufgaben zu erflllen.

Ihre Betroffenenrechte kdnnen Sie daher sowohl gegeniber uns gemaf Punkt 10. dieser
Datenschutzerklarung, als auch gegeniber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend machen.

b. Instagram — Profil
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Wir betreiben ein Instagram — Profil unter xxx. Mit diesem Profil wollen wir MarketingmalRnahmen
setzen, auf unsere Produkte und Dienstleistungen aufmerksam machen und einen weiteren
Kommunikationskanal mit unseren Kunden schaffen.

Auch in diesem Zusammenhang sind wir ,gemeinsame Verantwortliche® mit Instagram, betrieben
von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland, die uns diesen Service zur Verfigung stellt. Grundsatzlich ermdglicht Ihnen Instagram, in
Ihren Einstellungen auszuwahlen, welche personenbezogenen Daten mit uns geteilt werden.
Sofern Sie dies nicht mdchten, erhalten wir alle In-formationen betreffend die Nutzung unserer
Fanseite und personenbezogene Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.

Wir haben zu diesem Zweck mit Instagram eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen,
in der die wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Instagram geregelt werden.
Diese finden Sie unter https://www.facebook.com/-legal/EU_data_transfer-_addendum/update. In
diesem Zusammenhang ersuchen wir Sie auch, die Datenschutzbestimmungen von Instagram zu
lesen, die Sie unter https://help.instagram.com/519522125107875 finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26 —-DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Instagram, erste
Anlaufstelle fur die Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die
damit in Verbindung stehenden Pflichten und Aufgaben zu erflllen.

Ihre Betroffenenrechte kdnnen Sie daher sowohl gegeniber uns gemaf Punkt 10. dieser
Datenschutzerklarung, als auch gegeniber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend machen.

c. Linked In — Profil/Fanseite

Wir betreiben eine Linked In — Fanseite bzw. ein Linked In — Profil unter xxX. Diese Fanseite
verfolgt den Zweck, Informationen zu den Tatigkeiten unseres Unternehmens zu teilen,
MarketingmaRRnahmen zu setzen und einen weiteren Kommunikationskanal mit uns zu bieten. Mit
diesem Profil wollen wir MarketingmafRnahmen setzen und auf unsere Produkte und
Dienstleistungen aufmerksam machen.

Auch in diesem Zusammenhang sind wir ,gemeinsame Verantwortliche® mit Linked In, betrieben
von der LinkedIn Inc., 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA, die uns diesen Service
zur Verfugung stellt. Grundsatzlich erméglicht Ihnen Linked In, in Ihren Einstellungen auszuwahlen,
welche personenbezogenen Daten mit uns geteilt werden. Sofern Sie dies nicht mdchten, erhalten
wir alle Informationen betreffend die Nutzung unserer Fanseite bzw. unseres Profils und
personenbezogene Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.

Wir haben zu diesem Zweck mit Linked In eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen,
in der die wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Linked In geregelt werden. Diese
finden Sie unter https://de.linkedin.com/legal/l/dpa. In diesem Zusammenhang ersuchen wir Sie
auch, die Datenschutzbestimmungen von Linked In zu lesen, die Sie unter
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=content_footer-privacy-policy finden.
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In der von uns abgeschlossenen Art. 26 —-DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Linked In, erste
Anlaufstelle fur die Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die
damit in Verbindung stehenden Pflichten und Aufgaben zu erflllen.

Ihre Betroffenenrechte kdnnen Sie daher sowohl gegeniber uns gemaf Punkt 10. dieser
Datenschutzerklarung, als auch gegeniber der LinkedIn Inc., 2029 Stierlin Court, Mountain View,
CA 94043, USA, geltend machen.

9. Sicherheit

Wir setzen zahlreiche technische und organisatorische SicherheitsmafRnahmen ein, um |Ihre Daten
gegen Manipulationen, Verlust, Zerstérung und gegen den Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere
Sicherheitsmallinahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung im Internet
laufend verbessert. Sollten Sie nahere Informationen zu Art und Umfang der von uns ergriffenen
technischen und organisatorischen Mallnahmen haben, stehen wir fir diesbezlgliche schriftliche
Anfragen jederzeit gerne zur Verfigung.

10. Ilhre Rechte

Gemal der Datenschutz-Grundverordnung und dem Datenschutzgesetz stehen lhnen als
betroffener Person unserer Datenverarbeitung folgende Rechte und Rechtsbehelfe zu:

e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Sie haben als betroffene Person der oben beschriebenen und sonstigen Datenverarbeitung
das Recht, Auskunft dariber zu verlangen, ob und wenn ja, welche personenbezogenen
Daten Uber sie verarbeitet werden. Zu lhrem eigenen Schutz — damit niemand
Unberechtigter Auskunft Uber Ihre Daten erhalt — werden wir vor Auskunftserteilung ihre
Identitat in geeigneter Form nachprufen.

e Recht auf Berichtigung (Art. 16) und Léschung (Art. 17 DSGVO)
Sie haben das Recht, unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten bzw. — unter Berticksichtigung der Zwecke der
Datenverarbeitung — die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten
sowie die Ldschung lhrer Daten zu verlangen, sofern die Kriterien des Art. 17 DSGVO
erfillt sind.

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung samtlicher erhobener personenbezogener Daten. Diese Daten werden ab
dem Einschrankungsantrag nur mehr mit lhrer individuellen Einwilligung bzw. zur
Geltendmachung und Durchsetzung von Rechtsanspruchen verarbeitet.

e Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Sie kénnen die ungehinderte und uneingeschrankte Ubermittlung von personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, an Sie oder einen Dritten verlangen.
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e Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)
Sie kénnen aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der eines Dritten erforderlich sind,
einlegen. lhre Daten werden nach Widerspruch nicht mehr verarbeitet, es sei denn, es
liegen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung vor, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Gegen die Datenverarbeitung zum
Zweck der Direktwerbung konnen Sie jederzeit Widerspruch mit Wirkung fur die Zukunft
erheben.

o Widerruf einer Einwilligung
Falls Sie separat eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, kénnen Sie
diese jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn uns gegentber
ausgesprochen haben.

Ergreifen Sie eine MalRnahme zur Durchsetzung Ihrer oben aufgefiihrten Rechte aus der DSGVO,
so hat Musterfirma unverziiglich, spatestens aber innerhalb eines Monats nach Eingang Ihres
Antrags, zur beantragten MaRnahme Stellung zu nehmen bzw. dem Antrag zu entsprechen.

Wir werden auf alle angemessenen Anfragen im gesetzlichen Rahmen unentgeltlich und
moglichst umgehend reagieren.

Fur Antrage betreffend Verletzung des Rechtes auf Auskunft, Verletzung der Rechte auf
Geheimhaltung, auf Richtigstellung oder auf Léschung ist die Datenschutzbehdérde zustandig.
Deren Kontaktdaten lauten:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

dsb@dsb.gv.at

11. Kontaktinformationen / Ansprechperson

a. Kontaktinformationen des Verantwortlichen

b. Kontaktinformationen des Datenschutzbeauftragten
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